Carlos Machado

Designer de Produto Sénior

Designer de Produto com mais de 20 anos de experiéncia em 0 +551198100-1575
publicidade, UX/UI e tecnologia aplicada ao marketing. & contato@carlosmachado.co
Desenho produtos digitais e construo os sistemas ao seu redor: @ carlosmachado.co
interface, dados, automacao e IA. Atuo também como consultor & /kkmachado

digital independente, ajudando empresas a fortalecer sua presenca [ in/carloshenriquemachado

digital e suas estratégias de Martech.

EXPERIENCIA Designer Sénior e Gerente de Martech MAI 2024 — PRESENTE
CARBON Blindados

« Lidero o design de produto e UX/Ul em todo o ecossistema digital da empresa —
das experiéncias voltadas ao cliente as ferramentas internas usadas pelas equipes
de vendas e marketing

» Sou responsavel pela identidade visual e pela linguagem de design da marca em
cada ponto de contato digital

+ Conecto design e marketing technology: arquiteto workflows de CRM, automacgao
de marketing e qualificagdo de leads com IA para WhatsApp e outros canais

« Desenho e mantenho os data pipelines e dashboards de analytics que
transformam dados de marketing e vendas em decisbes

* Atuo com a lideranga e times multidisciplinares para alinhar design, dados e
estratégia de negdcio

Head de Design UX/UlI MAR 2021 — MAR 2024
NAVA | Technology for business

* Trabalhei em conjunto com o time para garantir que as entregas atendessem aos
padrdes e expectativas da empresa

» Desenvolvi conceitos em colaboragdo com Product Owners, Product Managers,
Tech Leads e outros designers

« Apresentei e alinhei com stakeholders de todos os niveis
» Liderei o time de design em multiplos projetos e prazos simultaneos

* Mentorei designers juniores, desenvolvendo suas habilidades e zelando pela
qualidade do design visual e de experiéncia

Designer Sénior NOV 2019 - FEV 2021
NAVA | Technology for business

» Desenvolvi conceitos em colaboragdo com o CMO, redatores e diretores de arte

 Entreguei trabalhos de design alinhados aos padrdes e expectativas da empresa

Diretor de Arte ABR 2011 — OUT 2019
F&Q Brasil M&C Saatchi Group)

Liderei campanhas de ponto de venda e endomarketing, design grafico, branding
promocional e comunicagao below-the-line para marcas como Bradesco, Caloi e ZF, a
medida que a agéncia crescia dentro do grupo M&C Saatchi.
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Designer de Produto Sénior

EXPERIENCIA

FORMAGCAO

COMPETENCIAS

Diretor de Arte ABR 2006 — MAR 2011
Fabra&Quinteiro

Criei pecgas graficas, branding promocional e campanhas de endomarketing em
contas de varejo e corporativas, estabelecendo a base para uma parceria que mais
tarde continuaria como F&Q Brasil.

Diretor de Arte JUL 2004 — OUT 2005

Epoca Comunicacdes

Criei campanhas de endomarketing, design grafico, branding promocional, hotsites, e-
mail marketing e comunicagao below-the-line para empresas como AMD, OKI, APC,
AOC e COMDEX.

Diretor de Arte JAN 2003 — JUN 2004
Botelho Publicidade

Criei pecgas institucionais e de varejo para empresas como SKILL, Chevrolet Viamar,
Da Vinci Fiat, Bar des Arts e Andiamo.

Assistente de Arte MAI 2001 — DEZ 2001
DM9DDB

Criei banners e hotsites, e adaptei campanhas offline para o digital, para clientes
como Itad, TAM, Philips, Shopping Iguatemi e ANEEL.

Comunicacédo Social — Publicidade e Propaganda (1999 - 2003)
Escola Superior de Propaganda e Marketing - ESPM

Design de Experiéncia do Usuario (2019)
ESPM - Centro de Inovacéo e Criatividade

Product Design Automacao de Marketing
UX/UI Design CRM

Design Systems Data & Analytics

Direcao de Arte Fluxos de |IA

Branding Martech

Design Grafico
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